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Визначено, що візуальний контент має вирішальне значення для успіху в со­
ціальних мережах. Використання високоякісних зображень і відео допомагає при­
вернути увагу аудиторії та підвищити її зацікавленість. Ефективне формування 
контенту для соціальних мереж потребує ретельного планування, розуміння цільо­
вої аудиторії та використання різноманітних методів та інструментів. Зобра­
ження мають бути чіткими, яскравими та відповідати тематиці сторінки. Ві­
део мають бути з хорошою якістю звуку та зображення. 

Розглянуто методи оцінки впливу критеріїв на композиційне оформлення 
контенту соціальних мереж. На основі попарних порівнянь виконано порівняння та 
встановлено ваги основних критеріїв та їх підкритеріїв. Визначено важливості кож­
ного візуального елемента в композиційному дизайні контенту соціальних мереж.  
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Постановка проблеми. Сучасне цифрове середовище потребує використання 
інших форм контенту для привернення уваги та взаємодії користувачів у соціальних 
мережах. Візуальний контент, такий як зображення, відео, інфографіка, анімації та 
інтерактивні елементи, має значний вплив на залучення аудиторії та підвищення 
ефективності матеріалу. Визначення того, які візуальні елементи є найбільш важ-
ливими, допомагає брендам оптимізувати свій контент для досягнення максималь-
них результатів.

Актуальність дослідження зумовлена необхідністю створення впізнаваного 
контенту. На сьогодні єдиний стиль використання кольорів, шрифтів, логотипів 
та інших візуальних елементів допомагає створити власний дизайн і підвищити 
впізнаваність бренду в соціальних мережах. Це сприяє зміцненню іміджу бренду і 
створенню позитивного враження у споживачів.

Процес прийняття рішень щодо важливості одних візуальних елементів над 
іншими є складним процесом. Він передбачає опрацювання та зіставлення масиву  
факторів і критеріїв. Також варто врахувати, що кожен візуальний елемент може 
мати масив підкритеріїв. Метод ієрархій надає структурований підхід до аналізу та 
оцінки факторів, що дає змогу приймати обґрунтовані рішення.

Ця методологія є гнучкою та адаптивною. Вона дає змогу застосовувати свої 
методи досліджень до різних задач. Тому щодо дослідження дизайну контенту 
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для соціальних мереж цю методику буде застосовано для оцінки різних типів ві
зуальних елементів, їх підкритеріїв та ваг. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Досліджено сутність платформ со-
ціальних мереж. Також проведено дослідження візуальних елементів інфографіки 
та визначено вплив факторів на композиційне оформлення інфографіки.

Мета статті — визначення важливості візуальних елементів у дизайні контен
ту соціальних мереж для підвищення якості та ефективності матеріалу.

Виклад основного матеріалу дослідження. Розглянемо етапи застосування 
методу ієрархій:

Етап визначення мети — метою є визначення важливості одних візуальних 
елементів щодо інших, тобто встановлення числової ваги досліджуваним кри
теріям.

Етап структурування проблеми. Ієрархія передбачає кілька рівнів: мету, кри
терії та підкритерії. На верхньому рівні знаходиться мета, на другому рівні — го
ловні критерії (основні візуальні елементи), а на третьому рівні — підкритерії 
(конкретні аспекти кожного візуального елемента) [6].

Будь-які візуальні елементи мають значний вплив на емоційне сприйняття кон
тенту. Зображення, відео та інфографіка можуть викликати сильні емоційні реак
ції, що сприяє більшій залученості користувачів та підвищенню рівня взаємодії 
з брендом. Це особливо важливо для побудови емоційного зв’язку з аудиторією і 
підвищення лояльності до бренду. 

Розглянемо кожен з них:
–– Зображення та відео. Використання зображень і відео допомагає привернути 

увагу аудиторії та підвищити її зацікавленість. Вони мають відповідати таким 
критеріям, як чіткість, яскравість та відповідність тематиці бренду. Відео мають 
бути професійно зняті, з хорошою якістю звуку та зображення [1]. 

–– Інфографіка та графічні елементи. Інфографіка — це сучасний інструмент, 
який дає змогу візуально представити складну інформацію легко і зрозуміло. 
Використання таких графічних елементів, як піктограми, діаграми та схеми, 
допомагає підкреслити ключові дані і зробити їх більш зрозумілими для ауди
торії [1, 2]. 

–– Кольорові схеми та шрифти. Ці елементи відіграють важливу роль у ство
ренні впізнаваного візуального стилю бренду. Важливо вибирати кольори, які 
відображають настрій і його цінності. Шрифти повинні бути легкими для чи
тання і відповідати загальному стилю [1]. 

–– Анімації та гіфки. Ці елементи можуть додати динамічності вашому контенту 
та привернути увагу аудиторії. Вони особливо ефективні для підкреслення 
важливих моментів або для створення більш інтерактивного користувацького 
досвіду. Анімації можуть також використовуватися для створення рекламних 
оголошень або залучення до акцій, що допоможе збільшити взаємодію з ко
ристувачами.

–– Галереї. Вони є ідеальним рішенням для демонстрації різних аспектів одного 
продукту, різних кроків процесу або серії пов’язаних матеріалів. 
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–– Логотипи та брендовані елементи. Додавання логотипів та інших брендованих 
елементів у візуальний контент допомагає підвищити впізнаваність вашого 
бренду і створити цілісний вигляд. Логотипи мають бути чітко видимими, але 
ненав’язливими, і використовуватися послідовно на всіх зображеннях і відео. 

–– Шаблони. Шаблони дають змогу швидко створювати професійні пости, збе
рігаючи однаковий вигляд та відчуття. Це особливо корисно для команд, які 
створюють великий обсяг контенту. 
Етап оцінки основних критеріїв.
Для дослідження виберемо такі критерії:

k1 — зображення (З);
k2 — відео (В);
k3 — інфографіка (І);
k4 — анімації (А);
k5 — інтерактивні елементи (ІЕ).

Їх підкритерії:
k1 — якість, кольори, композиція;
k2 — довжина, якість, структура;
k3 — дизайн, читабельність, макет;
k4 — тривалість, якість, інтерактивність; 
k5 — зручність, взаємодія, ефективність.

Для встановлення числової оцінки важливості одних критеріїв над іншими 
використано шкалу порівняння за Сааті (табл. 1).

Таблиця 1
Шкала відносної важливості об’єктів за Сааті

Оцінка важливості Фактори порівняння
1 Об’єкти рівноцінні
3 Один об’єкт дещо переважає над іншим
5 Один об’єкт переважає над іншим
7 Один об’єкт значно переважає над іншим
9 Один об’єкт абсолютно переважає над іншим

2,4,6,8 Компромісні проміжні значення

Кожен критерій порівнюється з іншими за ступенем важливості. Наприклад, 
якщо експерти вважають зображення більш важливими, ніж відео, їм присвоюється 
вищий бал. Це порівняння виконано для всіх критеріїв (табл. 2).

На основі попарних порівнянь розраховано ваги кожного критерію. Вони на-
очно показують відносну важливість кожного елемента у досягненні мети.

Застосування методу ієрархій дає змогу чітко і структуровано оцінити відносну 
важливість різних компонентів. Це допомагає зосередитися на найважливіших ас
пектах візуального контенту і сприяє досягненню високих показників залученості 
та взаємодії користувачів. 
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Таблиця 2
Матриця попарних порівнянь 

1 2 3 4 5
З В І А ІЕ Ваги критеріїв, (Vі)

1 З 1 3 4 2 2 0,37
2 В 1/3 1 1 3 4 0,22
3 І 1/4 1 1 4 2 0,2
4 А 1/2 1/3 1/4 1 1 0,09
5 ІЕ 1/2 1/4 1/2 1 1 0,1

Прийняття рішень щодо важливості різних візуальних елементів є складним 
процесом, оскільки він містить багато різних факторів і критеріїв. Кожен візуальний 
елемент може мати різні підкритерії, такі як якість, кольори, композиція, тривалість, 
зрозумілість тощо. Метод ієрархій надає структурований підхід до аналізу та оцінки 
цих критеріїв, що дає змогу приймати обґрунтовані рішення [4, 6].

Етап оцінки підкритеріїв.
Представимо матриці попарного порівняння підкритеріїв, які дають змогу де

тально проаналізувати відносну важливість кожного з них в межах основних кри
теріїв. Для кожного елемента виконано попарне порівняння його підкритеріїв, які 
наведено в табл. 3, 4, 5, 6, 7. Це допоможе визначити, які аспекти конкретного ві
зуального елемента є найбільш важливими.

Таблиця 3
Матриця попарного порівняння підкритеріїв для зображень

Зображення Якість Кольори Композиція
Якість 1 3 5
Кольори 1/3 1 2
Композиція 1/5 1/2 1

Таблиця 4
Матриця попарного порівняння підкритеріїв для відео

Відео Довжина Якість Структура
Довжина 1 1 3
Якість 1 1 3
Зміст 1/3 1/3 1

Таблиця 5
Матриця попарного порівняння підкритеріїв для інфографіки

Інфографіка Дизайн Читабельність Макет
Дизайн 1 3 5
Читабельність 1/3 1 2
Макет 1/5 1/2 1
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Таблиця 6
Матриця попарного порівняння підкритеріїв для анімацій

Анімації Тривалість Якість Інтерактивність
Тривалість 1 1/3 1
Якість 3 1 1
Інтерактивність 1 1 1

Таблиця 7
Матриця попарного порівняння підкритеріїв для інтерактивних елементів

Інтерактивні елементи Зручність Взаємодія Ефективність
Зручність 1 2 3
Взаємодія 1/2 1 1
Ефективність 1/3 1 1

Етап розрахунку ваг критеріїв і підкритеріїв.  
Обчислення виконується шляхом множення ваг критеріїв на ваги підкритеріїв 

(табл. 8). Наприклад, інтерактивні елементи мають числову вагу — 0.1, тоді під
критерій зручність — 0,1*0,4 = 0,04; взаємодія — 0,1*0,3 = 0,03; ефективність — 
0,1*0,3 = 0,03.

Таблиця 8
Таблиця важливості візуальних елементів у дизайні контенту 

соціальних мереж

Критерій Підкритерій Вага 
критерію

Вага 
підкритерію

Загальна 
важливість

1 2 3 4 5

Зображення
Якість 0,37 0,5 0,185

Кольори 0,37 0,3 0,111
Композиція 0,37 0,2 0,074

Відео
Довжина 0,22 0,4 0,088

Якість 0,22 0,4 0,088
Структура 0,22 0,2 0,044

Інфографіка
Дизайн 0,2 0,5 0,1

Читабельність 0,2 0,3 0,06
Макет 0,2 0,2 0,04

Анімації
Тривалість 0,09 0,3 0,027

Якість 0,09 0,4 0,036
Інтерактивність 0,09 0,3 0,027

Інтерактивні 
елементи

Зручність 0,1 0,4 0,04
Взаємодія 0,1 0,3 0,03

Ефективність 0,1 0,3 0,03
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Табл. 8 показує, що найважливішими підкритеріями є якість зображень, кольо
ри зображень та їх композиція. Це вказує на те, що зображення є ключовими ві
зуальними елементами, на які потрібно звертати особливу увагу під час розробки 
контенту для соціальних мереж. Також важливими компонентами є якість відео та 
композиційний дизайн інфографіки. Ці результати наочно підкреслюють важли
вість візуальної складової у створенні ефективного контенту, який буде привертати 
увагу, викликати емоції та забезпечувати високу ефективність серед користувачів.

Висновки. Дослідження візуальних елементів у дизайні контенту для соціа
льних мереж підтверджує їхню критичну важливість для досягнення якості та ефек
тивності матеріалу. Користувачі звертають більше уваги на візуальний контент, що 
дає змогу брендам виділятися у насиченому інформаційному середовищі соціа
льних мереж. Яскраві, чіткі та привабливі зображення, відео та інфографіка до
помагають утримувати увагу аудиторії та сприяють її більшій залученості. Метод 
ієрархій може бути використаний для оцінки та визначення важливості візуальних 
елементів, які впливають на ефективність контенту.
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The purpose of the publication is to study the importance of various visual elements 
in social media content design to enhance engagement and the effectiveness of marketing 
campaigns. Today, visual content is becoming increasingly important for capturing 
attention and fostering the user interaction on social media. Images, videos, infographics, 
animations, and interactive elements significantly impact the audience engagement and 
the effectiveness of marketing campaigns. Identifying the most important visual elements 
will help brands optimize their content to achieve maximum results.

The relevance of researching visual elements is driven by the need to create a 
recognizable brand. Consistent use of colors, fonts, logos, and other visual elements 
helps to establish a unified style and increase the recognizability of content on social 
media. This contributes to strengthening the brand image and creating a positive 
impression among consumers.

Making decisions about the importance of various visual elements is a complex 
process, as it involves many different factors and criteria. However, the hierarchy method 
provides a structured approach to analyzing and evaluating these criteria, enabling well-
founded decisions. This methodology is used to assess various types of visual elements, 
their sub-criteria, and weights.

Keywords: social network, content, interface, design, model, hierarchy, composition.
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